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NOTA INTRODUTORIA

No ambito da Parceria estabelecida em 2005, entre o Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia, I.P. (IDT, I.P.) e a Secretaria Regional dos Assuntos Sociais (SRAS) do
Governo da Regido Auténoma da Madeira (RAM), foi apresentada uma solicitagdo a este
Instituto - designadamente, através da Unidade de Formagao Profissional (UFP) do Instituto de
Administracdo da Salde e Assuntos Sociais, IP-RAM (IASAS, I.P.) - para a indicagdo e
disponibilizacdo de Formadores Internos especialistas em matéria de alcool, drogas e
toxicodependéncia, bem como para a definicdo das tematicas e elaboracdo dos conteldos
programaticos a integrar o Programa formativo da Formacdo Plurimodular “Intervir face as
Dependéncias de Drogas”.

A referida Formagdo foi desenvolvida em 2008 e 2009, sendo constituida por seis médulos -
trés executados em 2008 e os restantes em 2009 - num total de 180 horas de formacdo,
dirigida a Técnicos Superiores que actuam nas diferentes areas de intervencdo social na RAM.
Durante o ano de 2008, foi ainda realizada a Accdo de Formacdo “Prevencdo Primaria das
Toxicodependéncias em Meio Familiar”, com um total de 30 horas, tendo sido a mesma
replicada durante o ano de 2009, tendo esta totalizado 21 horas de formacao.

A par do exposto, verificou-se ainda em 2008, a participacao de um Formador Interno na
Formagdo “Regime de Estagios dos Técnicos Superiores de Saude”, sendo esta constituida por
duas accdes formativas com um total de 15 horas cada.

O Nucleo de Formacdo (NF) acompanhou este processo, tendo articulado internamente com
diferentes Servicos IDT, I.P., nomeadamente com o Departamento de Intervengdao na
Comunidade (DIC), o Departamento de Tratamento e Reinsercdao (DTR) e o Centro Integrado
das Taipas da Delegacao Regional de Lisboa e Vale do Tejo (DRLVT), bem como externamente
com a propria SRAS, designadamente com a UFP da RAM.

No ambito da monitorizacdo da actividade formativa IDT, I.P. que este Nucleo realiza, e
considerando a importancia de avaliar indicadores relativos a participacdo de Formadores
Internos em formagdo externa, apresenta-se, graficamente, no presente documento, os
resultados obtidos na aplicacdo de questiondrios de avaliagdo aos formandos presentes nas
actividades formativas acima mencionadas, entre 2008 e 2009, sendo que os presentes dados

constam dos Relatorios de Avaliacdo da UFP disponibilizados a este Instituto.
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ANO DE 2008

Breve Caracterizacdao das Actividades Formativas e da Equipa de Formadores

FORMAGAO PLURIMODULAR “INTERVIR FACE AS DEPENDENCIAS DE DROGAS”

o
Modulos Datas Servigo IDT, I1.P. N.° de Formadores N.¢ de N.° de Horas
Formandos
) Raul Melo
I 18 2 22 de Fevereiro DIC/NP e DTR/NT Rui Pedro Silva 19 30:00:00
de 2008 N =2
Carlos Cleto
II 3a7 de Marco de DTR/NR e DTR/NT Fatima Silva 19 30:00:00
2008 N = !
11 a 15 de Dezembro . Antdnio Costa A,
III de 2008 DRLVT/Centro Integrado das Taipas N = 12 19 30:00:00
TOTAL 5 57 90:00:00

ACCAO DE FORMAGAO “"PREVENGAO PRIMARIA DAS TOXICODEPENDENCIAS EM MEIO FAMILIAR”

N.© de Datas Servico IDT, I.P N.° de Formadores N.o de N.° de Horas
Accoes < ren ' Formandos '
Ana Marques
1 22 a 26 de Setembro DIC/NP Paula Frango 21 30:00:00
de 2008 N =2
TOTAL 2 21 30:00:00
FORMAGAO “"REGIME DE ESTAGIOS DOS TECNICOS SUPERIORES DE SAUDE”
N.° de . ° N.° de °
Acces Datas Servico IDT, I1.P. N.° de Formadores Formandos N.° de Horas
29 de Setembro a 1 Raul Melo N
1 de Outubro de 2008 DIC/NP N =1t 16 15:00:00
1 a 3 de Outubro de Raul Melo A,
2 2008 DIC/NP Y 14 15:00:00
TOTAL 1 30 30:00:00
RESUMO GLOBAL DOS INDICADORES FORMATIVOS - 2008
N.° Total de N.° Total de ° ~ N.° Total de °
Formadores IDT, I.P. Participacoes N.© Total de Acgdes Formandos N.© Total de Horas
7 9 6 108 150:00:00

! participou, igualmente, no presente médulo 1 formador externo;
2 participaram, igualmente, no presente médulo 4 formadores externos;
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Avaliagcdo Efectuada pelos Formandos

Conteudos Programaticos

Os Temas Foram Interessantes?

= N3o
= Sim
N/Responde

Tem Aplicagdo Pratica?

2% ’2%

= N3o

= Sim
N/Responde

Os Temas Previstos foram Dados?

1%

= N3o
" Sim
N/Responde

Avaliacdo Global dos Formandos sobre os
Conteldos Programaticos

1% | 1%

= N3o

= Sim
N/Responde

Como ¢é possivel verificar, em todas as questbes apresentadas para os Conteldos

Programaticos ministrados, a avaliacdao efectuada pelos formandos foi extremamente positiva

tendo a mesma ficado situada entre os 96% e os 100%.

Avaliacdo dos Formadores

Tempo Dedicado a Exercicios Praticos

4%
3%
= Suficiente
" Bom
Muito Bom
B N/Responde
69%

Tempo Dedicado a Exposicdo Teodrica

o i
= Suficiente

" Bom
Muito Bom
= N/Responde

67%
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Disponibilidade para as Duvidas Colocadas

2°/o‘ 8%
Suficiente
Bom
Muito Bom
= N/Responde
90%

Pontualidade dos Formadores

3%
2%
18% Suficiente
Bom
Muito Bom
= N/Responde
77%

Capacidade de Motivagao

%
2% o
2204 Suficiente

Bom
Muito Bom
= N/Responde

75%

Utilizagdo de Audiovisuais de Apoio

‘ 1%
Suficiente

30% Bom
Muito Bom

® N/Responde

62%

Relacionamento com os Formandos

%
2%
18% Suficiente

Bom
Muito Bom
= N/Responde

79%

Dominio dos Temas / Clareza das

Avaliagao Global dos Formadores pelos

Formandos

2‘/° 13%

85%

Intervengoes
2‘/0 ()
— Suficiente
Bom
Muito Bom
= N/Responde
85%
Suficiente
Bom
Muito Bom

= N/Responde
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Globalmente e no que respeita a Avaliacgdo dos Formadores pelos formandos, & possivel
afirmar que todos os itens sujeitos a avaliacao obtiveram classificacbes concentradas,
maioritariamente, no “Muito Bom”, sendo que se destaca o item “Disponibilidade para as

Duvidas Colocadas” com 90% dos formandos a pontuarem os formadores com a classificacdo
maxima.

Apreciacdo Final

Apreciagao Final

6%

°’ 3% = N/Responde
Suficiente
Bom
Muito Bom

91%

A Apreciacdo Final foi pontuada pelos formandos com 91% a optar pela atribuicdo da

classificagdo “Muito Bom”, 6% a ndo responder e 3% a pontuar este parametro com o “Bom”.
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ANO DE 2009

Breve Caracterizacao das Actividades Formativas e da Equipa de Formadores

FORMAGAO PLURIMODULAR “INTERVIR FACE AS DEPENDENCIAS DE DROGAS”

Modulos Datas

7 a 11 de Setembro
de 2009

v

14 a 18 de Dezembro
de 2009

26 a 30 de Outubro
de 2009

VI

. N.° de
o o
Servigo IDT, L.P. N.° de Formadores Formandos N.° de Horas
Paula Vale de Andrade
DIC/NR e DTR/NR Alcina Lo 18 24:00:00
N =2°
DIC/NP Radl Melo 17 30:00:00
Rui Pedro Silva
DTR/NT Fatima Silva 18 30:00:00
N=2
TOTAL 5 53 84:00:00

ACCAO DE FORMAGAO “"PREVENGCAO PRIMARIA DAS TOXICODEPENDENCIAS EM MEIO FAMILIAR”

N.° de
Accoes

16 a 18 de Setembro
de 2009

N.° Total de
Formadores IDT, I.P.
6

Datas

. N.° de
Servigo IDT, I.P. N.° de Formadores Formandos N.° de Horas
DIC/NP Paula Frango 15 21:00:00
TOTAL 1 15 21:00:00

RESUMO GLOBAL DOS INDICADORES FORMATIVOS - 2009
N.° Total de N.° Total de
Participacoes

N.° Total de Acgdes N.© Total de Horas
Formandos
6 4 69 105:00:00

Avaliacao Efectuada pelos Formandos

No que respeita aos Conteldos Programdticos, ndo é possivel apresentar os resultados

alcancados em 2009, considerando que se verificou num dos Relatoérios apresentados pela RAM

uma alteracdo aos indicadores em avaliagcdo, o que ndo nos permite fazer somatorios

coerentes.

Neste sentido, apresenta-se de seguida os resultados referentes a Avaliagdo dos Formadores

efectuada pelos formandos:

3 participaram, igualmente, 4 formadores externos no presente médulo;
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Avaliacdo dos Formadores

Tempo Dedicado a Exercicios Praticos

1%
7% 8%

13%

71%

Insuficiente
Suficiente
Bom

Muito Bom
N/Responde

Disponibilidade para as Duvidas Colocadas

7% 3%

90%

Insuficiente
Suficiente
Bom

Muito Bom
N/Responde

Pontualidade dos Formadores

1%

7% 10%

82%

Capacidade de Motivagao

1%

8% 119

80%

Insuficiente
Suficiente
Bom

Muito Bom
N/Responde

Insuficiente
Suficiente
Bom

Muito Bom
N/Responde

Tempo Dedicado a Exposicao Teorica

0,
7% 13% Insuficiente
Suficiente
Bom
Muito Bom
N/Responde
80%

Utilizacdo de Audiovisuais de Apoio

2%
o,
7% ¥ Insuficiente
17% Suficiente
Bom
Muito Bom
N/Responde

71%

Relacionamento com os Formandos

1%
7% | 119, Insuficiente
Suficiente
Bom
Muito Bom
N/Responde
81%

Dominio dos Temas / Clareza das

Intervengoes
8% 7% Insuficiente
Suficiente
Bom
Muito Bom
N/Responde
85%
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Avaliagao Global dos Formadores pelos

Formandos
8% 7% Insuficiente
Suficiente
Bom
Muito Bom
N/Responde
85%

Relativamente a Avaliacdo dos Formadores é possivel afirmar que todos os itens sujeitos a
avaliacdo obtiveram classificagdes concentradas, predominantemente, no “Muito Bom”, sendo
gue se destaca o item “Disponibilidade para as Duvidas Colocadas” com 90% dos formandos a
pontuarem os formadores com a classificagdo maxima, alids, a semelhanga dos resultados

alcangados na avaliagdo produzida no ano de 2008.

Apreciacdo Final

Apreciagao Final

1%
10% Suficiente
Bom
Muito Bom
N/Responde
89%

A Apreciacdo Final foi pontuada pelos formandos com 89% a optar pela atribuicdo da

classificagdo “Muito Bom”, 10% a ndo responder e 1% a este parametro com o “Bom”.
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CONSIDERACOES FINAIS

A UFP do IASAS, I.P da SRAS do Governo da RAM organizou e desenvolveu durante os anos
2008 e 2009 a realizacdo de actividades formativas, tendo solicitado o apoio do IDT, I.P.,
designadamente, quanto a disponibilizagdo de Formadores Internos e a definicdo das tematicas
e dos conteldos programaticos a integrar os Programas de Formagao das mesmas.

Este Instituto acolheu com agrado e correspondeu ao pedido efectuado, pelo que disponibilizou
13 formadores internos em 2008 e 2009, perfazendo um total de 15 participacdes em 10
intervengdes formativas, o que correspondeu a um total de 255 horas de formacdo dirigidas a
176 formandos.

Os Relatodrios de Avaliacdo disponibilizados pela UFP da RAM a este Instituto, referentes as
actividades formativas realizadas ao longo destes dois anos, permitiram que este Nucleo
procedesse a uma analise da avaliacdo efectuada pelos formandos, centrada em indicadores
associados a intervencdo formativa da nossa Equipa de Formadores.

Os resultados alcancados reforcam a avaliagdo bastante positiva da presente parceria, ja que
se verificou, nos diferentes itens avaliados, a atribuicao de classificacdbes concentradas
maioritariamente no “Muito Bom”, facto alids consistente nos 2 anos em analise.

Sublinhamos ainda a constatagdo de que aos formadores envolvidos, oriundos de Servigos
Internos com competéncias e responsabilidades de intervencdo em importantes areas de
missdo deste Instituto, serem reconhecidas as competéncias tecnico-pedagdgicas decorrentes
da sua certificacdo enquanto formadores e valorizada a experiéncia profissional adquirida

enquanto especialistas em matéria de Alcool, Drogas e Toxicodependéncias.
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