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NOTA INTRODUTORIA

«A Classificagao Internacional para a Pratica de Enfermagem (CIPE) é o sistema unificado de
linguagem elaborado pelo International Council of Nurses (ICN) com o contributo de enfermeiros
da maior parte dos paises do mundo. Visa a produgdo, comunica¢cdo e comparabilidade da
informagé@o produzida pelos profissionais de enfermagem, independentemente dos contextos,
paises e idiomas. A CIPE (versédo 1.0), publicada em Junho 2005, foi traduzida para portugués
pela Ordem dos Enfermeiros (OE) e disponibilizada em Margo de 2006.»".

Neste sentido, tem vindo a ser realizado desde 2006 um processo de melhoria continua relativo
aos padroes de qualidade nos cuidados de enfermagem do Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia I. P. (IDT, I.P.) — a escala nacional — sendo que em Junho de 2008 foi
produzido e divulgado o documento “Enfermagem no Sistema de Informagdo Multidisciplinar —
Catélogo CIPE ® (Versao 1)”, o qual se destina a pratica diaria destes profissionais, na area das
dependéncias.

Sendo um trabalho em permanente desenvolvimento é, portanto, necessario que se proporcione
um espago formativo com um cariz eminentemente pratico, onde a reflexdo, a partilha de
conhecimentos e a discussao sobre oportunidades e constrangimentos deste processo especifico,

podera concorrer para o aperfeicoamento do Catalogo CIPE®.

Assim a Coordenagdo Nacional de Enfermagem (CNE) dirigiu um convite a Sra. Enf.2 Sénia
Pereira, do Grupo de Apoio aos Sistemas de Informagdo de Enfermagem (GASIE) da Secgéao
Regional do Sul da OE, para que ministrasse uma acgao formativa promovida e organizada pelo
IDT, I.P. no ambito desta matéria, tendo todo o processo sido acompanhado e apoiado pelo
Nucleo de Formagdo (NF) do Departamento de Monitorizacdo, Formacdo e Relagdes
Internacionais (DMFRI) dos Servicos Centrais (SC).

Apoés aceitagdo do convite, foi executado a 6 de Julho de 2009 o Workshop “Parametrizagdo do
Catalogo CIPE no IDT, I.P.”, dirigido a 20 profissionais de enfermagem das cinco Delegacoes
Regionais — Coordenadores, Responsaveis e pertencentes ao Grupo de Trabalho para a
parametrizacao do Catalogo CIPE neste Instituto — sendo que teve uma duracgéao total de 6 horas e
um volume global de 120 horas formativas realizadas.

O presente documento constitui o Relatério Sintese de Avaliagdo do Workshop “Parametrizagéo
do Catalogo CIPE no IDT, I.P.”, apresentando uma anadlise descritiva dos resultados obtidos na
avaliacao realizada pelos formandos e da avaliagao realizada pela formadora.

! “Enfermagem no Sistema de Informagao Multidisciplinar — Catalogo CIPE ® (Versao 1)”
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PROGRAMA DE FORMACAO

O Programa de Formacao que se segue, apresenta o Objectivo Geral e os Objectivos Especificos
que se pretenderam atingir, os Contetdos Programaticos desenvolvidos, os Métodos e Técnicas
Pedagédgicas aplicadas, os Recursos Materiais e Pedagdégicos utilizados, assim como a
Calendarizagdo, Horario, Calendario e Local de realizagdgo do Workshop executado e a
Bibliografia:

OBJECTIVO GERAL
Aperfeicoar o Catalogo CIPE® no Sistema de Informagédo Multidisciplinar (SIM) do IDT, I.P.,
através da sua parametrizagdo, convergindo para a promog¢ao da melhoria continua da
qualidade e da concertagcdo das praticas de enfermagem nos cuidados de saude que este
Instituto presta.

OBJECTIVOS ESPECIFICOS
Desenvolver e reforgar as competéncias dos enfermeiros que detém a responsabilidade de
dinamizar esta ferramenta de trabalho;

Promover a constante actualizagdo da pratica de enfermagem no IDT, |.P adaptando-a a
CIPE.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS
1 Andlise do processo de implementacéo do Sistema de Informacao Multidisciplinar (SIM)

1.1 Integracao
1.2 Comparabilidade
1.3 Gestao da Informacéao
1.4 Requisitos técnico funcionais
2 Sistema de Informagao em Enfermagem
2.1 Referencial
2.2 Resumo Minimo de dados
2.3 Parametrizacao
2.4 Integracao
3 CIPE® 1.0
3.1 Objectivos da CIPE
3.2 Metas da CIPE

3.3 Importancia da CIPE para a pratica de Enfermagem
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4 Tipos de arquitectura — classificagdo CIPE — versdo 1 Modelos dos 7 Eixos
4.1 Foco
4.2 Juizo
4.3 Meios
4.4 Acgao
4.5 Tempo
4.6 Localizacéo
4.7 Cliente
5 Linhas orientadoras para a constru¢cao dos enunciados:
5.1 Diagnostico de Enfermagem
5.2 Intervengdes de Enfermagem
5.3 Resultados sensiveis aos cuidados de Enfermagem
6 Reflexao sobre os focos da pratica de Enfermagem no IDT, IP.
6.1 Catalogo CIPE®, 1.0 para a préatica profissional de Enfermagem no IDT, IP.
6.2 Aspectos conceptuais na construgéo dos DE, IE, RSCE constantes no catalogo
7 Integragdo da CIPE no SIM — Parametrizagdo da CIPE®, 1.0 no SIM
7.1 Indicadores
7.2 Integridade referencial

7.3 Avaliacéo da accéo

DURACAO
6 Horas

LOCAL, HORARIO E CALENDARIO
Local: Servigos Centrais do IDT, I.P. (Praga de Alvalade, n.® 7, 13.2 andar — 1700-036 Lisboa)

Horario: das 10H00 as 13H00 e das 14H00 as 17H00

Calendario: 6 de Julho de 2009

METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS
Utilizacao de técnicas e métodos diversificados, privilegiando a componente pratica como forma
de facilitar a aquisicdo de saberes pelos formandos.

RECURSOS MATERIAIS E PEDAGOGICOS
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Material Logistico (caneta e folhas), Material Informatico (videoprojector e 1 Computador Portatil),

Aguas

FORMADORA
Sonia Pereira — GASIE (Grupo de Apoio aos Sistemas de Informagao de Enfermagem), da Secgéao

Regional do Sul da Ordem dos Enfermeiros
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BREVE CARACTERIZAGAO DO GRUPO DE FORMANDOS

Como foi referido anteriormente, o grupo de formandos correspondeu a um total de 20
profissionais de enfermagem das cinco Delegag¢des Regionais — Coordenadores, Responsaveis e
Enfermeiros pertencentes ao Grupo de Trabalho para a parametrizagdao do Catalogo CIPE -,
sendo que de seguida, procederemos a caracterizagdo dos formandos, designadamente quanto
ao Sexo e ao Servico de Origem.

l. Sexo

O grupo de formandos foi constituido por 20 profissionais, com 13 elementos do sexo feminino
(65%) e 7 (35%) do sexo masculino.

Masculino
35%

Feminino
65%

Il. Servigo de Origem

Verificamos da andlise efectuada sobre o grafico abaixo apresentado que, percentualmente,
as Unidades Organicas do IDT, I.P. com maior representatividade correspondem as
Delegacgdes Regionais do Norte e do Centro com 25% (5 enfermeiros cada), logo seguidas
pela Delegacdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo com 20% (4 enfermeiros), surgindo a
Delegacéo Regional do Algarve com 15% (3 enfermeiros) e a Delegacao Regional do Alentejo
com 10% (2 enfermeiros). Por fim, a Coordenacao Nacional de Enfermagem representa 5%
dos profissionais que integraram o grupo de formandos do Workshop em causa (1

enfermeiro).

CNE
5%
PR ° DRN
Algarve 59,
15% °
DR
Alentejo
10%
DR
DRLVT C

2 0O,
20% 5%
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AVALIACAO DA FORMACAO

A metodologia utilizada no Workshop “Parametrizacdo do Catalogo CIPE no IDT, I.P.” integrou
técnicas e métodos diversificados, nomeadamente os métodos expositivo, interrogativo e
demonstrativo, através da utilizagdo de técnicas variadas como a exposicao e a formulagao de
perguntas, entre outras.

O processo avaliativo decorreu no final da accédo de formacéao, tendo sido aplicado a Formadora
uma ficha para avaliagdo da sessdo formativa e do grupo de formandos e aos Formandos dois
questionarios estruturados, auto-aplicados, de preenchimento voluntario e anénimo, constituidos
essencialmente por questdes fechadas, tendo sido utilizadas escalas tipo Likert para medir,
sobretudo, as opinides dos formandos face aos temas abordados, a performance da formadora e
a organizagao da formagao.

I. Analise Descritiva da Avaliacao efectuada pela Formadora

Quanto a avaliacao da Sessdo Formativa e do Grupo efectuada pela formadora, podemos
verificar que quase todos os itens em avaliagao foram pontuados com “Bom” e “Muito Bom”.

ITENS INSUFICIENTE SUFICIENTE BOM MUITO BOM

1. Objectivos Alcangados X
2. Motivagao do Grupo X
3. Participagéo do Grupo X
4. Relacionamento entre o Grupo X
5. Receptividade do Grupo aos Contetudos X
6. Receptividade do Grupo as Metodologias X
7. Qualidade dos Meios Auxiliares Pedagogicos X
8. Acompanhamento e Apoio Logistico X
9. Instalagdes X

TOTAL 0 0 7 2

O grupo de formandos foi considerado pela formadora como “Heterogéneo” e no que respeita
a questdo «Considera que o grupo de formandos teve dificuldade em acompanhar as
matérias?» a mesma respondeu positivamente, justificando a sua opgao por considerar que o
grupo de formandos tém “conhecimentos de base insuficientes”, pelo que na Apreciacdo
Global da Formagao a formadora regista que a «Matéria requer continuidade para integragéo
dos conteudos».
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Il. Analise Descritiva da Avaliacao efectuada pelos Formandos

Os dados que a seguir se apresentam correspondem a avaliacao efectuada pelos formandos

— através do preenchimento do questionario “Avaliacdo do Formador” — os quais dizem

respeito a 19 questionarios com um total de 266 respostas.

As Atitudes Técnico-Pedagdgicas da
formadora foram avaliadas por 85% dos
formandos com “Muito Bom”, por 14%
com "Bom” e por 1% com “Suficiente”.

Métodos

podemos observar que 75% dos

Quanto  aos aplicados,
formandos optou pelo “Muito Bom” e
24% pelo “Bom”. De referir, que 1%
classificou o “Suficiente”.

Y

Relativamente a qualidade dos

Conteudos ministrados, 74% dos
formandos escolheu o “Muito Bom” e

26% optou pelo “Bom”.

ATITUDES TECNICO-PEDAGOGICAS

85%

75%

74%

1%

1%

14%

METODOS

24%

CONTEUDOS

26%

Fraco

Suficiente

Bom

Muito Bom

Nao Respondeu

Fraco

Suficiente

Bom

Muito Bom

Nao Respondeu

Fraco

Suficiente

Bom

Muito Bom

Nao Respondeu
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Ja o Material distribuido foi para 68% do grupo de formandos classificado com “Muito Bom”,
para 16% com “Bom”, sendo que 16% nao respondeu a questao.

MATERIAL
16% 16%
Fraco
Suficiente
Bom
Muito Bom

Nao Respondeu

68%

A Avaliagao Global do Formador permite afirmar que a grande maioria dos formandos avaliou
a formadora com “Muito Bom” (84%). Surge ainda 16% dos formandos a classifica-la com

“Bomu.

AVALIAGAO GLOBAL DO FORMADOR

16%

Fraco
Suficiente

Bom

Muito Bom

Nao Respondeu

84%

Apresenta-se de seguida os resultados obtidos na avaliagao do “Questionario Pés-Formagao”,
sendo que os dados apresentados quanto a avaliagdo efectuada pelos formandos dizem
respeito a 19 avaliagdes produzidas e a 456 respostas registadas.
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Relativamente a Opinido Geral dos formandos que responderam ao questionario, verifica-se
que 58% optam pela categoria classificativa “Correspondeu Totalmente” e que 36% do grupo
de formandos optam pelo “Correspondeu”. Verificamos ainda que 6% consideram o
“Correspondeu Pouco”. Sem grande expressao percentual surge ainda 0,4% a nao responder
a questao, assim como 0,4% a pontuar o “Nao Correspondeu em Nada”.

OPINIAO GERAL

6% ~
Nao Correspondeu em Nada

Correspondeu Pouco
Correspondeu

36%

58% Correspondeu Totalmente

Nao Respondeu

Sobre a avaliagdo do Formador, salientamos que para 73% do grupo de formandos o
desempenho desta “Correspondeu Totalmente” ao esperado, 23% pontuou o “Correspondeu”
surgindo ainda 2% a optar por “Correspondeu Pouco”. Com igual distribuicao percentual (1%)
surge a classificacdo “Nao Correspondeu em Nada” e formandos a ndo responderem a

questéo.

FORMADOR

1%— Nao Correspondeu em Nada
28% Correspondeu Pouco
Correspondeu

Correspondeu Totalmente

o R
73% Nao Respondeu
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No que diz respeito a Organizacdo da acgao formativa observamos que a maioria do grupo de
formandos (52%) escolhe a categoria classificativa “Correspondeu Totalmente” e que 34%

opta pelo “Correspondeu”, o que equivale a 86% do grupo de formandos.

Podemos ainda verificar que 11% considera que “Correspondeu Pouco”, bem como 3% que

opta pelo “Nao Correspondeu em Nada”.

ORGANIZACAO

3%
1% N&o Correspondeu em Nada

Correspondeu Pouco
Correspondeu
52%

34% Correspondeu Totalmente

Nao Respondeu

Finalmente, verifica-se que na Classificacao Global da Formacao 58% dos formandos atribui a
classificagao “Muito Bom”, 26% nao respondeu, 11% classifica o “Bom” e 5% o “Suficiente”.

CLASSIFICACAO GLOBAL
26% Muito Bom
Bom
Suficiente
Fraco
5% 58% Muito Fraco

Nao Respondeu
11%
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Quanto ao espago reservado para os formandos apresentarem Aspectos Positivos relativos a

accao formativa descrevemos, por ordem de referéncia, os 3 aspectos mais mencionados:
1. Utilidade pratica no futuro profissional (7 referéncias);
2. Pertinéncia dos temas (6 referéncias);

3. Disponibilidade para o esclarecimento de duvidas (5 referéncias).

Surgem ainda, por parte dos formandos, comentarios relativos a Aspectos a Melhorar, pelo que
descrevemos, por ordem de referéncia, os 3 aspectos mais expostos, designadamente:

1. Maior Carga Horaria do Workshop (5 referéncias);

2. Maior Duragdo das Intervencbes — Exposicdo Teorica e Componente Pratica (3

referéncias);

3. Condigbes Fisicas da Sala e Local de Realizagao (2 referéncias).
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CONSIDERACOES FINAIS

A CNE deste Instituto organizou e promoveu, com o apoio do NF, o Workshop “Parametrizacao do
Catélogo CIPE no IDT, I.P.” considerando a necessidade de se efectuar o aperfeicoamento deste
importante documento, o qual se destina a pratica diaria dos profissionais de enfermagem na area
das dependéncias.

Na presente acg¢ado formativa participou, enquanto formadora, a Sra. Enf.2 Sénia Pereira — do
GASIE da Seccao Regional do Sul da OE —, sendo que o grupo de formandos foi constituido por
20 enfermeiros das Delegacdes Regionais deste Instituto, maioritariamente do sexo feminino, num

total de 13 elementos, e 7 do sexo masculino.

O Workshop “Parametrizagao do Catalogo CIPE no IDT, I.P.” foi executado a 6 de Julho de 2009
nos SC do IDT, I.P., sendo que teve uma duragéo total de 6 horas e perfez um volume global de
120 horas formativas realizadas.

No final da ac¢ao formativa procedeu-se a um processo de avaliagdo executado pelos formandos
e pelo formador, sendo que ao longo deste documento procurdmos apresentar de forma descritiva

os resultados dessa mesma avaliagao.

Evidencia-se, no presente Relatério Sintese, uma apreciacdo bastante positiva da acgédo de
formagéo realizada, o que foi expresso, de um modo consistente, pela maioria dos formandos,
traduzida em classificagées concentradas predominantemente nos itens “Muito Bom” e “Bom” ou

nos itens “Correspondeu Totalmente” e “Correspondeu”.

Destacamos ainda a excelente avaliagdo da formadora envolvida na presente actividade, bem
como 0s comentarios as questdes abertas do questionario “Pés-Formacao” por parte dos
formandos, as quais demonstram o claro interesse para o desenvolvimento desta tematica

especifica.

Por fim, uma nota para a posi¢ao da formadora que ministrou este Workshop, a qual aponta para
uma maior necessidade de investimento formativo continuo nesta area especifica, denotada pela
identificacdo de conhecimentos de base insuficientes demonstrados pelo grupo de formandos e
corroborada por estes através do reconhecimento da insuficiente carga horaria do Workshop e da
necessidade de maior exposigao tedrico-pratica dos contetidos em causa.
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