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INTRODUGAO

A realidade social e econémica actual impde a realizagcdo de uma reflexdao no contexto de
qualquer estrutura que tenha como missdo intervir e provocar mudanca. E necessario
efectuar uma adaptacdo nos modelos vigentes de modo a responderem de forma mais
eficaz aos imperativos de um ambiente cada vez mais pautado pela turbuléncia, mudanga e
imprevisibilidade.

O desafio actual consiste em tratar o imprevisto e a instabilidade numa realidade complexa e
que deve ser analisada enquanto tal, aproveitando-se o potencial de criatividade da prépria
estrutura organizacional. Uma organizacdo complexa nao se limita a unido das
caracteristicas de cada uma das partes porque existem dinamicas proprias num nivel e
dindmicas de relacdo entre varios subsistemas (nomeadamente, entre Centros de
Respostas Integradas, com as Delegacdes Regionais, com os Servigos Centrais...) noutro
nivel. A mobilizacdo de todo o potencial humano, da exploracdo das instalagbes, da
utilizagédo de capitais e da utilizacdo dos métodos para uma base colectiva unificada,
conferem uma perspectiva aberta a dindmica propria e as potencialidades dos seus
componentes, perseguindo-se objectivos comuns (Zorrinho, Serrano & Lacerda, 2003).

A actual reorientagado estratégica das intervengdes (Plano Nacional Contra a Droga e as
Toxicodependéncias 2005-2012, pp. 32-34) visa garantir a consisténcia e a coeréncia de
uma coordenagao e uma optimizagdo de resultados na éptica de ganhos em sadde, com
base na centralidade no cidadao, na territorialidade, nas abordagens e respostas integradas
e na melhoria da qualidade e mecanismos de certificagéo.

Nesta Optica, torna-se pertinente implementar uma medida estruturante ao nivel da
intervencdo integrada, no ambito do consumo de substancias psicoactivas, que procure

potenciar as sinergias disponiveis no territério.

Assim, o modelo de intervencao que se propde concebe que a resposta aos problemas deve
partir de um nivel mais genérico, o das grandes opg¢des e orientacdes, para propostas
concretas que lhe déem corpo, de modo a garantir que as ac¢des implementadas ndo sejam

solugdes avulsas, mas resultem de uma visdo de conjunto.
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No cumprimento da sua missao, o Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, I.P. (IDT)
desenvolve planos de acgao concretos a diversos niveis, com o intuito de transformar uma
determinada realidade. Tais planos devem cada vez mais ser baseados no conhecimento
das necessidades concretas a nivel local, aliado a orientacbes estratégicas globais. Como
tal, devem ser estabelecidas metodologias que permitam a uma grande estrutura mobilizar
0S seus recursos a nivel nacional, regional e local. Estas metodologias compreendem uma
sequéncia de fases, de diagnoéstico, planificacdo, implementacdo, acompanhamento e
avaliagéo.

Tal processo decorre a varios niveis do sistema (nacional, regional e local) e mobiliza
actores destes varios niveis. Conceptualizar a realidade desde o nivel micro ao nivel macro,

implica o estabelecimento de planos de acgéo coerentes e articulados entre si.

Assim sendo, a articulagdo com a intervencao organizada dos servigos desconcentrados
nos seus diferentes dominios, a concertagdo com outras intervengdes a desenvolver nos
mesmos territérios que respondam tanto a multifactoriedade como a especificidade desta
problematica e o recurso a metodologias de trabalho flexiveis, inovadoras e participadas,
mas também, com base em evidéncia cientifica, devem constituir principios orientadores dos

processos a integrar no Plano Operacional de Respostas Integradas (PORI).

Neste documento procura-se clarificar e tipificar o modelo de intervencdo do PORI,
introduzindo, num primeiro momento, 0 seu enquadramento. Na segunda parte séo
definidos os objectivos do Plano Operacional. A terceira parte compreende a sua
conceptualizacdo, através da definichko de um quadro de orientacdo estratégica,
fundamentado em principios e conceitos como a parceria, territorialidade, integracao,
participagdo e empowerment, referenciando também a Investigacdo-Accdo e o Modelo
Légico. Num quarto momento é delineado o esquema operacional do PORI e apresentadas
as suas diversas fases, desde a identificagdo dos territérios a constituicdo de um Programa
de Respostas Integradas (PRI) e sua monitorizagdo. E, por ultimo, apresenta-se o modelo
de avaliagédo do Plano.
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| — ENQUADRAMENTO

O Conselho Europeu considera que a nova Estratégia Europeia de Luta Contra a Droga
deve abrir um espago as “dinamicas e potencialidades locais, regionais, nacionais e
transnacionais e fazer uma utilizacdo optimizada dos recursos disponiveis”, e “propde
explicitamente uma abordagem “tematica” ou “regional’, que nalguns casos pode ser
adequada”, tendo em vista “proteger e melhorar o bem-estar social e individual, proteger a
saude publica, oferecer um elevado nivel de seguranca ao grande publico e adoptar uma
abordagem equilibrada e integrada do problema da droga.” (EELCD, 2005)

As medidas a implementar devem ser complementares e proporcionadas de forma
integrada, contribuindo, em ultima instancia, para reduzir o consumo de droga e a
toxicodependéncia, bem como as consequéncias para a saude e as consequéncias sociais

relacionadas com a droga.

E neste contexto que surge esta proposta de desenvolvimento de um sistema de resposta
integrado dos diferentes niveis de intervencgao.

Por outro lado, nos dias de hoje, a escassez de recursos é um fendmeno transversal e
global, sentido quer a nivel individual, quer a nivel colectivo, em todas as areas onde se
inclui a toxicodependéncia. A consciencializacdo para esta realidade é fundamental para
gue em conjunto, e numa constante conjugacao de esforcos possamos fazer frente as varias
necessidades sentidas, definindo prioridades e gerindo os recursos disponiveis de uma
forma racional, pragmatica e eficaz. Esta gestdo implica uma visdo partilhada dos
problemas, bem como a assuncao por parte de todos os parceiros envolvidos das suas
responsabilidades.

O Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias 2005-2012 reafirma a
importancia dos principios orientadores da Estratégia Nacional de Luta Contra a Droga
(ENLCD) definidos em 1999, dos quais se destacam como fundamentais no &mbito do PORI
0s seguintes: coordenacdo e racionalizagdo de meios, subsidiariedade, participacgéao,

prevengdo, humanismo e pragmatismo.
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O PORI enquadra-se ainda no ambito do Plano Nacional de Saude 2004-2010 ja que esta
em sintonia com este ao pretender operacionalizar, também por intermédio do Plano
Nacional Contra a Droga e a Toxicodependéncia 2005-2012, as seguintes ideias: «(...) a
territorialidade (actuacdes nas diversas areas de intervengdo com base em diagnosticos
locais), a integragcdo de respostas no sentido de optimizar os recursos da comunidade, a
centralidade no cidaddo e nas suas necessidades, e a prossecucdo da melhoria da
qualidade das intervengbes, a par de uma avaliagdo regular.» (Plano de Acgdo Contra as

Drogas e as Toxicodependéncias Horizonte 2008, pag. 2).

O PORI é uma medida estruturante ao nivel da intervengdo integrada, no ambito do
consumo de substancias psicoactivas, procurando potenciar as sinergias disponiveis no
territério, através da implementagcao de Programas de Respostas Integradas (PRI).

Entende-se por PRI uma intervengdo que integra respostas interdisciplinares, de acordo
com alguns ou todos os eixos (prevengao, dissuasdo, tratamento, reducdo de riscos e
minimizagdo de danos e reinsercdo) e que decorre dos resultados do diagndéstico de um
territorio identificado como prioritario.

O PORI, operacionalizado pela implementacdo de PRI, pressupbée uma mudanca de
paradigma na abordagem da intervencao territorial. Os PRI vao permitir que, nos territorios
onde ja existem intervencbes a decorrer e/ou onde existem meios que nao estdo
suficientemente rentabilizados, seja feita uma reorganizacao dos recursos disponiveis,
potenciando as suas mais valias em funcao das necessidades identificadas. No caso de nao
existir qualquer resposta ou esta ser insuficiente, pode atribuir-se financiamento
suplementar', de modo a colmatar as necessidades identificadas ou suprir areas lacunares

existentes.

A intervencao integrada devera ser desenvolvida de modo a contribuir para a melhoria da
sua qualidade em termos tedricos e operacionais, tendo em conta uma base conceptual
comum que oriente os varios eixos no ambito das drogas e do consumo de substancias

psicoactivas.

Porém, o processo de implementagao de um PRI pode ter varias férmulas ou caminhos, que

variardo consoante as experiéncias de intervengéo locais, nomeadamente das redes sociais

' Ao abrigo do Regulamento que estabelece as condicdes de financiamento publico dos projectos que constituem os
Programas de Respostas Integradas.
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locais existentes, das autarquias, dos servigos desconcentrados da Administracao Publica e
das organizacdes da sociedade civil neste campo de intervencéo.
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Il — OBJECTIVOS

A Estratégia Europeia de Luta Contra a Droga (EELCD) consubstancia-se, no que diz
respeito a reducao da procura, nos seguintes grandes objectivos:

e Evitar que as pessoas se iniciem no consumo de droga;

e Evitar que uma experiéncia de consumo se transforme num consumo regular;

e Intervir precocemente em padrées de consumo que apresentem riscos;

e Oferecer programas de tratamento;

e Proporcionar programas de reabilitacdo e de reintegragao social;

Reduzir os danos para a saude e os danos sociais relacionados com a droga.

Em consonancia com a EELCD, o Plano Nacional Contra a Droga e as Toxicodependéncias
2005-2012 (PNCDT) consagra como objectivo final “reduzir de forma significativa o consumo
de drogas entre a populagao e diminuir os efeitos perniciosos em termos sociais e de saude,
causados pelo consumo e trafico de drogas ilicitas” (PNCDT, 2005, p.4).

O PORI deveréa ser o elemento estruturante dos processos de planeamento, deliberagéo e
avaliacao ao nivel da intervencgao, procurando contribuir para o alcance do objectivo final do
Plano Nacional bem como das metas definidas no Plano de Acg¢ao 2005-2008.

Enquanto plano de abrangéncia nacional, o PORI procura alcangar objectivos a diferentes

niveis:

- oObjectivos gerais;

- objectivos operacionais que visam a prossecuc¢ao dos objectivos gerais;

- objectivos especificos por vectores de intervengcédo que se pretendem alcangar, junto
dos diferentes grupos alvo, com a implementacao dos PRI.

De acordo com o Plano Nacional, os objectivos gerais a alcangar sao:

- Construir uma rede global de respostas integradas e complementares, no ambito
da prevencgéao, da dissuasao, da reducao de riscos e minimizacao de danos, do

tratamento e da reinsercao;
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- Aumentar a abrangéncia, a acessibilidade, a eficdcia e a eficiéncia das
intervencgdes, dirigindo-as a grupos especificos;

- Desenvolver um processo de melhoria continua da qualidade da intervengéo
através do reforgco da componente técnico — cientifica e metodoldgica;

- Aumentar o conhecimento sobre o fendbmeno dos consumos de substancias
psicoactivas;

- Promover a realizagao de intervengdes coerentes e sustentaveis no tempo.
Os objectivos operacionais sao:

Elaborar um levantamento nacional das necessidades, dos recursos e praticas, por
forma a desenhar uma panoramica do pais no ambito do consumo de substancias

psicoactivas e seleccionar territorios de intervengao prioritaria;

Promover a articulagao estratégica, a nivel local, das varias dimensdes no ambito do
consumo de substancias psicoactivas, designadamente da prevengao, da dissuasao,
da reducéo de riscos e minimizacido de danos, do tratamento e da reinsercao;

Mobilizar e implicar as entidades publicas e privadas, ao nivel regional e local, para

uma intervencgdo articulada no terreno;

Fomentar a racionalizagdo de recursos para uma intervencao na area do consumo

de substancias psicoactivas, de modo a potenciar as sinergias disponiveis.

Complementar, no que se refere a acgdes especificas no ambito do consumo de
substancias psicoactivas, as intervencgdes ja existentes no territério ao nivel do

desenvolvimento comunitario;

Criar condicbes para a elaboracdo de avaliagdes exequiveis em termos de
necessidades, processo e resultados da intervencao a escala do territorio;

Os objectivos especificos por vector/eixo de intervengao (prevencao, redugao de riscos e

minimizagcao de danos, tratamento e reinsercao) estardo explicitados no guido de apoio.
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Il — CONCEPTUALIZAGAO

A — QUADRO DE ORIENTACAO ESTRATEGICA

Tendo em conta os principios orientadores enunciados anteriormente e o0s objectivos a
alcancar, o PORI tomou também por referéncia o quadro de orientacao estratégica, definido
pela Organizagao Internacional do Trabalho, para o contexto da luta contra a pobreza e

exclusdo social®.

Com efeito, a parceria, a participagdo, a integracdo e a territorialidade, sdo principios
estratégicos que foram constituindo um patriménio comum que orienta a grande maioria das
actuacbes e projectos que pretendem actuar em problematicas de caracter
multidimensional, como é o caso das drogas e dos seus tipos e padrdes de consumo.

Estes principios nao derivam apenas da experimentagdo quotidiana, mas também da
conceptualizagdo da problematica em causa. O seu caracter de processo estrutural,
pluridimensional, acumulativo, que afecta individuos, grupos, comunidades e territorios,
afastando-os e diminuindo-os relativamente aos centros de poder, 0os recursos e muitas
vezes 0s valores dominantes, torna estes principios absolutamente necesséarios. A esta
situagdo acrescentam-se os efeitos negativos da segmentagdo das politicas e medidas e
tudo isto se reflecte num determinado espago.

Por estas razdes, surge a necessidade da integracao das actuagdes, numa perspectiva de
conjugacao de esforgos dos intervenientes, em parceria, tendo sempre em vista o interesse
dos sujeitos a abranger e o conjunto da populacdo, estimulando a sua participagdo nas
accgodes, concretizadas através de uma aproximacao territorial. Para além destes principios,
considera-se o empowerment um conceito fundamental do modelo de intervengé&o no ambito

do consumo de substancias psicoactivas.

2 Disponivel no site do CIARIS — Centro Informatico de Aprendizagem e de Recursos para a Inclusdo Social
(http://www.ilo.org/ciaris/ShowIndex.do?userLanguage=pt )
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Esta ideia pode ser visualizada no seguinte esquema:

Parceria
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Figura 1. Esquema sintese do Quadro de Orientacao Estratégica do PORI
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O trabalho em parceria € concebido quer como expressao institucional de caracter
multifacetado do fenémeno, quer como instrumento pratico de uma boa prossecucao de

intervengdes que concorram para o alcance de objectivos comuns.

“O uso cada vez mais frequente da nogdo de parcerias para designar situagées tao diversas
- que vao desde uma relagdo de cooperacdo para a realizagdo de um projecto até o mero
aporte de recursos - tem levado a um esvaziamento do sentido da mesma. Quando uma
mesma nocdo é empregada para designar coisas muito distintas perde-se o senso comum
sobre o seu significado e chega-se a situacdo de "vazio semantico”, em que as palavras
perdem seu poder de significar alguma coisa. No caso da no¢do de parcerias, a diluicdo do
significado alcancou tal ponto que é possivel encontrar organizagbes que chamam seus
fornecedores e funcionarios de "parceiros”.” (Valarelli, 1999)

Ainda o mesmo autor destaca que “a principal diferenca entre uma parceria e uma relagao
de prestacdo de servigos, por exemplo, estaria na construcdo de um espago onde as
organizagées se comportam como iguais na definicdo dos objectivos comuns, dos papéis e
da contribuicdo de cada uma’. Na parceria, as organizagbes procuram uma
complementaridade da acgdo motivada pela existéncia de objectivos partilhados que sao
exteriores a cada uma delas, ou seja, algo distinto dos objectivos regulares que cada
organizacao procura alcangar isoladamente.

Assim, "os objectivos da parceria tendem a ser relativos a um impacto mais profundo na
realidade na qual as organizagbes envolvidas actuam. Por isso ela ndo apenas supre
necessidades, mas converte-se tanto numa forma de ampliar e irradiar os efeitos de um
trabalho quanto num modo de sensibilizar, mobilizar e co-responsabilizar outros sujeitos em
torno de accgées voltadas para a ampliacdo da cidadania e do enfrentamento dos problemas
sociais". (Valerelli, 1999)

Segundo Austin (2000), a maioria das relagées de parceria decorre do amadurecimento de

outras formas de relacionamento, que compdéem um "continuo no relacionamento”.
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Nesse tipo de colaboracao as organizagcdes definem objectivos comuns e delineiam acgdes,
empregando, de forma integrada, recursos oriundos dos diferentes parceiros. Quando
integrada, a relacdo de colaboracdo torna-se complexa e exige maior envolvimento e

dedicacao dos parceiros, além do compromisso crescente de recursos.

Nesse contexto, as parcerias entre os diferentes sectores da sociedade sao estratégicas, e
a sua consolidagao depende da existéncia de condi¢cdes que favoregam o dialogo entre os

actores sociais.

A escala local, a parceria costuma ter uma maior legitimidade e ser mais eficaz que a outros
niveis, porque pode conhecer e expressar melhor as necessidades e exigéncias da
populacédo e distribuir de forma mais eficiente os recursos, obtendo um maior compromisso

dos actores, canalizando as reivindicacdes e encontrando as solugées mais adequadas.

Este modelo pressupbe, também, que as parcerias a activar deverdo traduzir uma
complementaridade de nivel técnico e financeiro e assentar no pressuposto que cada uma
das entidades terd um papel Unico e indispensavel na construgdo e implementacao da
resposta as problematicas identificadas.

Neste ambito, é desejavel que o formato do trabalho em parceria possa assumir a
configuracao de rede, sendo esta entendida como: sistemas organizacionais capazes de
reunir individuos e instituicdes, de forma democratica e participativa, em torno de objectivos

e/ou tematicas comuns.

A Intervencdo em Rede traduz-se na activacdo e construcdo de parcerias para a
intervencdo, ou seja, accdes conjuntas definidas e operacionalizadas por varios actores
(individuais ou colectivos) que tém um objectivo comum e que para a sua concretizacao
partiilham e disponibilizam varios recursos (conhecimento, oportunidade, logisticos,
financeiros, humanos, etc). E portanto, um processo de ac¢do que se desenvolve em vérias
fases e assenta numa ldgica de horizontalidade, de cooperacdo e de responsabilidades
partilhadas, e por isso, requer uma negociagao constante e uma avaliacao continua (Roque
Amaro, 1997).
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Existem varias definigbes para o conceito de “territério”. A nogcdo mais proxima e
conveniente para ser utilizada na luta contra a droga e toxicodependéncia assenta no
pressuposto de que o territério € uma porcao de superficie sujeita a ser apropriada por um
grupo de individuos para realizarem qualquer actividade, porque inclui a ideia de localidade,
da necessidade da sua apropriagao e de um grupo com quem se pretende intervir.

O territério ndo quer dizer municipio e pode nado coincidir com as demarcagdes politicas,
econdmicas, urbanisticas, religiosas, juridicas, que delimitam um territério, mesmo quando

tal coincidéncia facilita a intervencao.

Adoptar o principio da territorialidade nas acgbes de luta contra a toxicodependéncia
significa localizar e delimitar um espacgo para nele desenhar ou perspectivar a intervencao

nesta area.

Neste ambito, assume-se o territério como quadro de referéncia da intervengéo, centro da
definicdo de um projecto comum e mobilizador. Entende-se o territério como um contexto de
intervencdo delimitado a partir de uma l6gica de dindmicas relacionais, problematicas
comuns e recursos existentes, que ndo obedece a organizagao administrativa formal nem se
restringe a uma area geografica (exemplo — um bairro, uma escola, uma freguesia e/ou a
uma area geografica inter-freguesias ou inter-concelhos). Esta associado a apropriagao que
as pessoas fazem dos espagos, aos seus percursos e aos contextos do seu quotidiano.
Neste sentido, o enfoque da intervencao é nos sujeitos/grupos-alvo que se pretende atingir,
tendo em conta as varias etapas do seu desenvolvimento e os espacos que frequentam.
Efectivamente, as pessoas utilizam e identificam-se com os locais, & sua maneira. Desta
forma, a identidade do territério, a sua utilizagdo e apropriacdo adquirem uma importancia
consideravel nas modalidades de intervencao.

Com o enfoque no territério pretende-se uma intervengao dirigida, especifica, articulada e
racionalizada. E sobre um territério que se devera fazer um diagnéstico mais correcto
baseando a definicdo das prioridades de intervengédo, as quais poderdo ser distintas de
outros territorios, tanto ao nivel de intervencao especifica, como ao nivel de parcerias inter-

institucionais a estabelecer.
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Séo fundamentais trés consideracoes:

O territério e os seus limites ndo sdo um elemento fixo e estdo em permanente

modificacdo.

A populacdo que vive nesse territério utiliza-o, apropria-se dele e da-lhe uma
personalidade especifica. Ao fazé-lo, tanto de forma pratica como simbodlica,
identifica-se com ele e diferencia-se dos restantes.

Se existirem tragos comuns, estes, ao serem reflectidos no territério, podem adoptar
caracteristicas especificas que muito provavelmente se vao dissipando a medida que
se afastam dos seus circuitos mais centrais. Nestes espacos de dissipacao € onde é
possivel colocar os limites e as fronteiras da localizagao da acgéo.
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A utilizacao do conceito de integracdo como principio estratégico no fenémeno do consumo
de substéancias psicoactivas prende-se com diversas causas. Os processos que conduzem a
esse fendmeno sao diversos e, muitas vezes, cumulativos, tém um caracter estruturante e

as suas manifestagdes podem ser econdémicas, sociais, politicas e até culturais.

De facto, se a intencdo é actuar estrategicamente nesta area, reconhecendo a sua multipla
dimensdo, ndo se pode intervir apenas numa causa, num Unico processo, numa

determinada manifestacao, é preciso fazé-lo a partir deste principio da integracao.

A experiéncia evidenciada, ha ja algum tempo, tem demonstrado as potencialidades
resultantes destas acc¢des que fazem com que este principio estratégico nao se implemente
apenas nas intervengbes locais, permitindo também a sua incorporacdo nas visdes dos
principais parceiros, nos programas locais, regionais e nacionais. Além disso, é importante
referir que, ao adoptar este principio, torna-se possivel visualizar de uma forma mais global
a realidade, sendo necessario formular objectivos e eixos estratégicos que atravessam as
intervengdes. Assim, pode-se evitar a sua dispersdo e aproveitar o conjunto dos recursos
disponiveis e as suas potenciais sinergias.

Deve-se entender a integracdo como uma visdo de conjunto das varias dimensdes da
toxicodependéncia e como a capacidade de articular estrategicamente as accbes que a
combatem, a escala local. Tenta-se, assim, globalizar a perspectiva para que abranja todos
0s aspectos e aplicar uma estratégia transversal que atravesse todas as accgbes. Esta
concepcao distancia-se da parcialidade da visao da mera soma, coordenacgao e justaposicao

das intervencgdes.

Na tentativa de superar a verticalidade e a forca das medidas sectoriais, é preciso pensar
que a maior parte das politicas publicas tém este caracter, porque costumam ser
provenientes dos poderes centrais e sdo canalizadas para baixo. O principio da integracao

vem contrariar esta visao sectorial.

Em qualquer caso, a integracao, tanto do ponto de vista da interpretacao da realidade como
do da conjugacao das intervencgdes, deve ver-se reflectida na forma como se organiza a
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accao local. E o mais pertinente € que, por um lado, seja nas entidades decisoras e de
acompanhamento onde este principio se expressa, seja assumido e se tomem as decisbes
necessarias e que, por outro lado, esta consciéncia se transmita a totalidade de
intervencdes. Por fim, ndo podemos esquecer que a dinamica avaliadora deve ter em conta
este principio e que, se o fizer, serd mais facil proporcionar os balangos globais da acgao

local.
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Existem diversas modalidades patrticipativas e cada projecto deve saber escolher 0 mais
indicado. Cada local e cada momento sao afectados por inimeras circunstancias externas e

internas nos quais existe uma modalidade que melhor se adequa.

Por isso é essencial, no momento em que o projecto € iniciado no que respeita a
participagdo, analisar as condigbes de canais e tradicdes existentes, o clima externo, as
circunstancias materiais e a dindmica interna da situacéo. Estes factores podem ser a chave

para uma escolha correcta da modalidade participativa.

Existem diferencas entre a participacdao econémico-financeira e a participacao relativa ao
social, opostas aos aspectos politicos e culturais. Cada uma tem uma logica interna, mas
nenhuma delas deve ser subestimada e a participacdo global deve incorpora-las,

respeitando os varios graus de comprometimento.

As modalidades existentes, ou que podem ser adoptadas, dependem da denominada
participacdo em escada, na qual existem diferentes graus de participagéo, ou seja:

Num primeiro nivel, o grupo recebe informagao, ou seja, 0s participantes nao tomam
decisdes mas tém conhecimento da situacdo. A informacédo é crucial a todos os
niveis de participacdo e quanto mais rapido circular, mais transparente, verdadeira e
completa sera e, portanto mais se potencia a participagdo. A qualidade desta
depende do tipo e da quantidade de informagéao disponivel, dos meios e canais,
como é recebida e qual o meio e a finalidade da mesma. O fluxo de informagéo pode
e deve ser criado na direccao da sociedade, dos cidadaos e dos decisores socio-

econdémicos.

O segundo nivel contempla a consulta de opinidao, embora esta ndo pese na decisao.
Em certos casos, as decisbes podem ser limitadas e por vezes neutralizadas, se
existirem manifestacées consensuais contra a opinido. Noutros casos, as decisées
podem ser preparadas e promovidas. Habitualmente, a consulta ocorre a um nivel
técnico/de peritos na area, ou seja, os lideres do processo consultam agéncias
externas ou individualidades na area que devem conhecer o porqué, 0 como, com

quem e sobre o qué.
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Existe uma variedade de modalidades de consulta de opiniao interna, desde
discussao individual, a pequenos grupos, a entrevistas qualitativas em massa e

reunido gerais.

O terceiro nivel pode ser denominado de decisdo conjunta, pois é entendido que os
diversos interessados irao intervir no processo. Neste nivel esta claro que nem tudo

tem de ser decidido por todos, algumas decisdes requerem know-how técnico.

Surgem outros dois conceitos complementares a este nivel: delegar e ser
representado por. Delegar significa confiar numa ou em varias pessoas, de forma a
agir em conformidade com o que 0s outros decidiram e a representatividade significa
legitimar os que o/os elegeram.

O JUltimo nivel intitula-se de participacdo compreensiva, na qual todos os
interessados tomam decisdes basicas. E o ponto alto do processo participativo, o
momento em que cada participacdo passa de parcial e formal para ser real e
compreensiva.
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E igualmente atil, e na sequéncia dos principios anteriormente abordados (parceria,
territorialidade, integracdo e participacao), introduzir o conceito de empowerment, sendo
este entendido como um processo de mudanca desejavel no sentido de reforco da

autonomia dos ‘territérios’ para a resolugao de problemas.

“A palavra empowerment tem uma origem anglo-saxénica e nao tem tradugao literal na
generalidade das linguas correntes no seio da Unido Europeia e mesmo no seio dos
Estados membros da UE do universo anglo-saxdnico, a nogao de empowerment apresenta
conotagbes semanticas ligeiramente diferentes como é o caso do que se pode constatar
entre a Irlanda (“libertagao”) e o Reino Unido (“cedéncia de poder”)” (Henriques et. al 2000)”

A adopgdo do principio do empowerment, no contexto da luta contra a droga e
toxicodependéncia, pode significar uma mudanca de atitude face ao conhecimento,
experiéncia, necessidades, aspiragoes e perspectivas dos “beneficiarios” da acgao, no plano
individual (cidaddo), no plano colectivo (agentes promotores de projectos), e no plano

comunitario.

No plano individual, empowerment surge entdo associado a ideia de capacitacao e
aquisicao de competéncias necessarias para a identificacao do problema.
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B — INVESTIGAGCAO — ACCAO

A investigacao — acgao apresenta-se como uma metodologia orientada para a mudanca da
realidade que se constroi a partir da pratica. Pretende melhorar a realidade através da sua

transformacao, ao mesmo tempo que procura compreendé-la.

De acordo com Almeida, trata-se de “conjugar/congregar duas ordens de preocupagdes e,
muitas vezes, de agentes/actores. Assim, a orientacdo de um projecto de investigagao-
acgao implica entrosar metodologias de investigagdo com praxologias da accao, sem
esquecer a viabilidade da execugdo do projecto no seu conjunto, tendo em conta as
contingéncias e constrangimentos inerentes a qualquer intervencao.” (Almeida, 2001) Ainda
segundo o mesmo autor, a metodologia da investigacao-ac¢do situa-se num espago de
intersecgao entre a investigacao “pura” e as simples regras da acgéao imediata.

Em suma, trata-se de pensar a pratica ao mesmo tempo que se age sobre ela.

Outra vantagem que esta metodologia apresenta € ser um processo colectivo, ou seja,
envolve o objecto de investigacdo — que é simultaneamente de intervencdo e em vias de
transformacéao. Neste sentido, a investigacdo-accao é uma modalidade da investigacdo que
promove a mudanca social. Para que a mudanca aconteca, é necessario que se
compreenda a forma como os individuos/ comunidade vivenciam os problemas e implica-los
nessa mesma mudanca. A responsabilidade de decidir quais as mudangas necessarias

deve ser da propria comunidade, que se envolve directamente no processo de investigacao.

De acordo com Guerra (2000), trata-se de uma nova aproximagao da investigacao, sendo
uma modalidade que torna o actor investigador e o transforma em sujeitos participantes
(deixando de ser objectos passivos de investigagao).
Estas sado algumas das caracteristicas principais da Investigagao-Acgao:

Pressup6e uma abordagem por problemas, que se originam na comunidade;

A finalidade da investigacdo é a mudanca estrutural e a melhoria de vida das
pessoas implicadas;

As pessoas da comunidade tém o controlo do processo e da investigagao;




DOCUMENTO DE APOIO AO PORI

O centro da atencao esta numa grande diversidade de grupos-alvo;

Deve atingir o fortalecimento da tomada de consciéncia das pessoas nas suas
préprias capacidades, recursos, a sua mobilizagdo e organizacao;

O termo investigador refere-se tanto as pessoas da comunidade como aos

elementos externos com conhecimentos especializados;

Os investigadores externos sao participantes subjectivamente comprometidos com o
grupo de trabalho; aprendem com os restantes no processo e efectivamente
dialogam com as pessoas.

O PORI nado é um programa de Investigacdo-Acgdo mas pressupde a procura de uma

aproximacao as caracteristicas atras mencionadas.
A sua aplicagdo a uma medida que se define como estruturante da intervencao integrada no
ambito do consumo de substancias psicoactivas, traz vantagens claramente identificaveis:

As respostas aos problemas apresentados sdo construidas tendo em conta as
especificidades do territorio;

Os problemas diagnosticados sao partilhados e assumidos por um conjunto de
parceiros que se mobilizam para a acgao;

As vérias etapas, desde o diagnéstico a avaliacao, decorrem nos contextos em que
0s problemas existem, o que origina melhor avaliacdo da situacdo e respostas mais
adequadas, pertinentes e oportunas;

As decisbes a tomar sdo da responsabilidade dos intervenientes no processo de

diagnéstico, o que os responsabiliza e mobiliza mais facilmente;

O processo da accao-reflexao sistematico e continuado da origem a uma pratica

mais informada, mais rigorosa, mais cientifica;
Os recursos da comunidade sao valorizados e aproveitados;

Favorece a transparéncia por parte de todos 0s agentes e processos envolvidos.




DOCUMENTO DE APOIO AO PORI

C — METODOLOGIA DE PROJECTO / MODELO LOGICO

No ambito deste Plano, considera-se “concepcao da metodologia de projecto entendida
como um metodologia cientifica de intervencao, baseada numa ordem légica de operacoes
sequentes.” (Guerra, 1994: 3).

Existem varios modelos e propostas de organizagao neste ambito. Actualmente, utilizam-se
modelos logicos enquanto forma de representar as diferentes fases das metodologias de

planeamento.

Um modelo l6gico é a representagdo grafica de um programa que descreve 0S Seus
principais componentes e resultados a alcangar e onde esta explicita a relagdo légica entre
esses componentes e os resultados esperados. Consiste numa forma simples de definir,
visualizar e priorizar os elementos de uma intervencdo, desde a sua concepgdo. Desta
forma, todos os envolvidos podem visualizar os diferentes elementos, conceitos e o0s
estagios do programa. Um modelo I6gico aumenta o potencial de eficacia ao melhorar a
relacdo dos elementos entre si e ao permitir o controlo continuo sobre as suas relagdes
l6gicas. (PERK, 2005°)

Nao existe uma forma Unica de representar um modelo Iégico, mas, a maioria dos modelos

l6gicos descrevem um programa de acordo com 0s seguintes campos:

O contexto — Refere-se as condi¢des de base nas quais o programa se desenvolve e
que podem interferir/intervir no sucesso do programa. Estas incluem as
caracteristicas geogréficas, economicas, demograficas e politicas das comunidades
onde serao implementados os programas, regras e medidas que orientam as acgdes
dos programas, recursos financeiros do programa e recursos comunitarios a que o
programa pode ter acesso. Este campo também pode incluir a populagdo alvo a
atingir.

A teoria e os pressupostos que fundamentam a intervengdo — Refere-se ao
enquadramento tedrico que orienta o desenho e o desenvolvimento da intervengéao,

dirigida a problemas especificos.

% Prevention and Evaluation Resources Kit (PERK) — Ferramenta disponivel no site do Observatério Europeu da Droga e da
Toxicodependéncia (http://www.emcdda.eu.int/index.cfm?fuseaction=public.Content&nNodelD=9932&sLanguagelSO=EN )
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A intervencdo - As actividades chave sdo os componentes de uma intervencao

considerados fundamentais para alcancar os resultados pretendidos.

Resultados esperados — Efeitos da intervencdo que podem ser definidos a curto,
médio ou longo prazo. (Conrad KJ, Randolph FL, Kirby MW, Bebout RR (1999) in
PERK 2005)

Ao desenhar-se um modelo I6gico, é necessario assegurar que existe uma relagao logica e
coerente entre:

As necessidades diagnosticadas, os objectivos e os indicadores;

Os indicadores e o0 modelo tedrico utilizados (as hipéteses de trabalho);

Os objectivos, acgbes planeadas e os recursos disponiveis;

Entre os objectivos, indicadores e os respectivos resultados.
Os modelos l6gicos sdo cada vez mais utilizados por varias organizagdes como um meio de
assegurar uma qualidade elevada no planeamento de intervengdes. (Ex. CSAP, OEDT,
ADES, etc.). Optou-se por adoptar o modelo légico utilizado pelo Observatério Europeu da

Droga e da Toxicodependéncia no ambito do PERK, que também é semelhante ao formato
aplicado ao EDDRA*.

* (Exchange on Drug Demand Reduction Action (EDDRA) — Base de Dados de projectos disponivel no site do OEDT
(http://www.emcdda.eu.int/?nnodeid=1580).
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Figura 2. Esquema do Modelo Légico

Seguindo o mesmo raciocinio, no ambito do PORI, apresentam-se as fases de metodologia

de projecto segundo o PERK:

1. Diagnéstico de necessidades — Na fase inicial € necessério analisar os problemas

que se pretende trabalhar com a intervengdo planeada, bem como os factores

existentes que podem impedir ou apoiar a intervencao posteriormente planeada.

2a. Definicdo de objectivos e hipéteses — E necessario definir objectivos gerais a

alcangcar com a intervencao e algumas hipoteses sobre como estes objectivos serao

alcancados.

Como hipéteses de trabalho entende-se quais 0s mecanismos necessarios a

intervencao e quais os efeitos esperados. Esta fase é fundamental para demonstrar

que a intervencdo pode efectivamente dar resposta as necessidades e aos

problemas previamente identificados.

27144
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Os modelos tedricos predizem os efeitos ao intervir sobre certas variaveis. Quando
teorias comprovadas servem de base a definicdo dos objectivos, as intervencdes sao

teoricamente orientadas e fundamentadas.

2b. Definicdo do plano de accao — Com base nas hipoéteses de trabalho, nesta fase é
necessario tomar decisdes sobre a implementagao no terreno, isto é, planificar as
accgdes a desenvolver. E necessario definir prioridades sobre os possiveis contetidos

e estratégias a implementar.

3. Definicdo das estratégias de implementacdo — A eficacia das intervengdes
depende em larga medida da forma como os contetdos das acg¢des sao trabalhados
junto dos grupos alvo e em que settings.

4. Verificagao da coeréncia das primeiras fases — A importancia deste passo assenta
na verificagdo da coeréncia entre o enquadramento tedrico (ponto 2a) e o
levantamento de necessidades (ponto 1) com os recursos existentes e as melhores
estratégias a implementar (ponto 3). E crucial concentrar os esforcos da equipa no

que € mais necessario e realisticamente alcancavel.

5. Avaliagdo de processo — Quando as intervengbes comegam no terreno €
necessario iniciar em simultaneo o sistema de monitorizacdo. Este procedimento

requer a recolha sistematica de dados sobre as intervengoes.

7

6. Avaliacao de resultados — Nesta fase é importante determinar o sucesso da

intervencao.

Uma vez que estas etapas sao inerentes ao desenho de qualquer projecto, a medida que
sao apresentadas as fases do PORI e o consequente desenho e implementacéao dos PRI,
serdo explorados mais detalhadamente os aspectos inerentes a cada fase, a par dos

instrumentos disponibilizados, bem como outras fontes de informacgéao.




DOCUMENTO DE APOIO AO PORI

IV — OPERACIONALIZACAQ®

A operacionalizagdo do PORI concretiza-se mediante a identificagdo e seleccdo de
territérios, onde serdo desenvolvidos Programas de Respostas Integradas apés a realizagéao

de um diagnéstico a nivel local.

A emergéncia de um PRI obriga a realizagao sequencial dos seguintes momentos:

Fase 1 - Identificacao de Territorios

Etapa 1 - Identificacdo das Zonas Etapa 2 - C;racterizagﬁo das
onas

Fase 2 — Seleccao dos Territorios

Fase 3 - Divulgacao dos Territorios Seleccionados
Fase 4 — Elaboracao do Diagnostico do Territdrio
Fase 5 — Divulgacao do Diagndstico do Territorio

Fase 6 — Constituicao do PRI

Etapa 2 — Contratualizacao
do PRI

Fase 7 — Criacao do Nucleo Territorial

Etapa 1 — Seleccao da Proposta de
PRI

Fase 8 — Coordenacao Técnica e Financeira do PRI

Etapa 1 — Monitorizacao e Etapa 2 — Avaliacao

Supervisao

Figura 3. Esquema Operacional do PORI

® Nota: A partir da Fase 3 — Divulgagéo dos territorios seleccionados, as referéncias as estruturas do IDT estdo de acordo com
a reestruturagao da orgénica do IDT.

29/44
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FASE 1. IDENTIFICAGAO DE TERRITORIOS

Etapa 1. Identificacao das Zonas

Neste primeiro momento, o objectivo € definir as zonas onde seja premente uma
intervencdo no ambito do consumo de substancias psicoactivas dentro da area geografica

de cada delegacao regional do IDT.

As “zonas” ndo correspondem a divisdes geograficas administrativas (ex: distrito, concelho,
freguesia), mas sim a varios locais relacionados entre si pela existéncia de problemas
comuns referentes ao consumo de substancias psicoactivas, que se podem situar a varios

niveis (prevengao, tratamento, reducao de riscos e minimizagao de danos, reinsergao).

Entende-se que a Delegacdo Regional se encontra numa posigdo privilegiada, quer
enquanto conhecedora das dindmicas a este nivel, quer como mobilizadora das entidades
que podem contribuir efectivamente para a identificagdo das zonas. No entanto, todo este
processo podera implicar um trabalho conjunto das Delegagbes Regionais no caso de serem
identificadas zonas que abranjam mais do que uma regiao.

Como: A identificagdo das zonas sera feita através de uma leitura distrital relativamente aos
problemas associados ao consumo de substancias psicoactivas, utilizando os seguintes

instrumentos®:

Grelha 1 — Identificagdo dos problemas relacionados com os factores de risco ao
nivel da regido (dados de nivel distrital e concelhio).

Grelha 2 — Hierarquizagéo de prioridades por regido.

Em cada regido devem ser criadas mesas de trabalho com entidades parceiras que
conhecam as realidades do terreno e que possam contribuir para a concretizagdo do
objectivo proposto. Contudo, cada Delegacdo Regional adoptara as metodologias de
trabalho que considerar mais eficazes para atingir o objectivo definido.

® Ver Guido para a Identificagéo de Territorios — Fase 1
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Quem devera participar: Para a prossecucao do objectivo definido, a Delegacao Regional
devera mobilizar entidades consideradas fundamentais, nomeadamente Autarquias,
Servigos Regionais e Distritais da Administragéo Publica, entre outras.

Figura 3. Zonas Identificadas‘

. ’ . Exemplo ap6s aplicagéo das Grelhas 1 e 2.

B~

Etapa 2. Caracterizacao das Zonas

Na Etapa 2 sera efectuada a caracterizagdo das Zonas para posterior identificagcdo dos
territérios onde serdo desenvolvidos os PRI. Entende-se que o “territorio” ndo se restringe a
uma area geografica definida administrativamente. Esta associado a apropriacdo que as
pessoas fazem dos espagos, aos seus percursos, aos contextos do seu quotidiano. Neste
sentido, o enfoque esta nos grupos-alvo que se pretende atingir, tendo em conta os seus

circuitos.

Nesta etapa, o objectivo é caracterizar mais exaustivamente as zonas identificadas na Etapa
anterior, por forma a clarificar quais os territérios onde seja premente uma intervengdo na

area do consumo de substancias psicoactivas.

Como: Apéds a andlise da Regido e identificacao das zonas, efectuada na Etapa 1, com base
em dados de nivel distrital e concelhio, devera ser feita uma leitura mais pormenorizada das
mesmas, tendo como ponto de partida os dados ao nivel local. Para tal, deverdo ser
utilizados os seguintes instrumentos de trabalho:

7 Ver Fase 1 — Guido para a |ldentificagao de Territérios, disponivel em www.idt.pt
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Grelha 3 — Identificagdo dos problemas relacionados com os factores de risco ao

nivel local (freguesia, bairro, rua, etc.).
Grelha 4 — Hierarquizacao de prioridades.

Em cada regido devem ser criadas ou retomadas as mesas de trabalho com as entidades
parceiras que conhegcam aprofundadamente as realidades das zonas prioritarias
previamente identificadas (problemas, necessidades, recursos disponiveis e a percepgao
das populagdes e dos técnicos sobre os problemas identificados) e que possam contribuir
para a concretizagdo do objectivo proposto.

Quem devera participar: A Delegacdo Regional e as Unidades Especializadas
(mobilizadores); outros servigos descentralizados e/ou desconcentrados da Administracao
Publica; Entidades da Sociedade Civil; lideres locais e pessoas qualificadas em diferentes

areas do saber das zonas identificadas.

Q

ﬁl Figura 4. Territorios Identificados )

i Exemplo apds aplicagéo das Grelhas 3 e 4.

< )
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FASE 2. SELECCAO DOS TERRITORIOS

ApGs a identificacdo dos territorios de intervencédo, com base em dados de experimentacao,
de prevaléncia e de factores de risco associados ao consumo de substancias psicoactivas, a
Delegagcéo Regional devera seleccionar os territérios de intervencdo prioritaria, ou seja

aqueles onde sera desenvolvida a intervengao.

A seleccéo dos territérios® sera efectuada com base:

v Numa ordenagdo dos territérios relativamente a problematica através de uma
avaliacao quantitativa;

v" Numa comparagao dos territorios relativamente aos recursos disponiveis através
de uma avaliagdo quantitativa sobre a presenga de recursos institucionais em cada
territorio e de uma avaliagdo qualitativa sobre a mobilizagdo institucional dos
recursos do IDT,;

v" Numa categorizacao que resume a situagdo de cada territério quanto a

problematica e aos recursos existentes

Como: A selecgdo dos territérios de intervencdo serda efectuada pelas Delegactes
Regionais. Em primeiro lugar, cada Delegagdo Regional deve constituir uma Comissao de
Avaliacdo, mediante a nomeacgéao de 3 elementos, que tenham feito parte das mesas de
trabalho da Fase 1. A Comissdo de Avaliacdo devera aplicar os critérios de seleccao
relativos a problematica; analisar os recursos institucionais com base nos factores definidos

e categorizar os territérios.

Posteriormente, com base nos resultados da Comiss@o de Avaliagdo, a Delegacdo Regional
enquanto 6rgdo colegial deve seleccionar os territérios onde poderédo ser realizados os
diagnésticos e desenvolvidos os Programas de Respostas Integradas (PRI).

Quem devera participar: A Delegagao Regional e a Comissao de Avaliacao.

8 Ver Fase 2 - Guido para a Selecgao de Territérios, disponivel em www.idt.pt
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% Figura 5. Territorios Seleccionados '
ﬁ Exemplo apés aplicagdo da Fase 2

FASE 3. DIVULGAGAO DOS TERRITORIOS SELECCIONADOS

Apresentagdo publica dos territérios seleccionados, a nivel nacional e regional, com o
objectivo de informar as entidades do resultado do trabalho efectuado nas duas primeiras
fases do PORI. Esta fase podera ser ainda importante para mobilizar mais entidades da
respectiva regido, que estejam interessadas em participar no diagnéstico do territério.

Como: A apresentagao publica podera ser realizada a nivel nacional, através de divulgacao
nos meios de comunicagao social e no sitio www.idt.pt e, a nivel regional, através de

sessoes de divulgagao de participacao alargada, organizadas pela Delegacao Regional.

Quem devera participar: IDT, todas as entidades publicas e privadas ja envolvidas no
processo e outras entidades interessadas.

FASE 4. ELABORAGAO DO DIAGNOSTICO DO TERRITORIO

Nesta Etapa pretende-se conhecer, com maior detalhe, o territério em que se ira intervir.
Para tal, sera realizado um diagndstico por cada territério de intervengao prioritaria, com o
objectivo de identificar os grupos-alvo, os contextos, os espacos de intervencao e de definir
a accao necessaria. Todo este processo permitira desenhar, de forma fundamentada, as
intervencdes no terreno relativas a cada Programa de Respostas Integradas (PRI).
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O diagnéstico deve ser entendido enquanto um processo participado, que permita a
identificacao de problemas, dos recursos disponiveis e das potencialidades para a mudanca,
existentes nos territérios seleccionados onde serdao implementados Programas de

Respostas Integradas (PRI).

Como: Utilizando o Guido para o Diagnéstico do Territorio — Fase 4,° elaborado com base
numa metodologia proposta pela Organizacdo Mundial de Saude — Rapid Assessment and
Response (RAR). As principais caracteristicas do RAR sao, por um lado, a utilizagdo de
multiplos indicadores e fontes de dados de forma a obter um quadro real da situagao; por
outro, o facto de permitir realizar, num curto espago de tempo, um diagndstico compreensivo

a nivel local.

Quem devera participar: A Delegagdo Regional e os Centros de Respostas Integradas,
através da nomeacao de uma equipa para a execugao do diagnéstico. Para o efeito, podem
ser convidadas as entidades consideradas pertinentes e que detenham um conhecimento
privilegiado do territério.

FASE 5. DIVULGAGAO DO DIAGNOSTICO DO TERRITORIO

O objectivo desta fase é a divulgacdo publica do diagnéstico de cada territério que sera
publicado no site do IDT, IP., previamente a abertura de concurso para atribuicdo de

financiamento.

O PORI, através da implementagcédo de PRI, aponta para uma nova abordagem territorial que
visa reorganizar e/ou potenciar as intervengdes existentes. Assim sendo, nos territérios onde
o diagnéstico efectuado nao prevé a necessidade de financiamento suplementar, o IDT em
conjunto com as entidades locais, devera desenhar o PRI daquele territério, por forma a
rentabilizar os recursos disponiveis. A proposta devera ser apresentada em formulério e
analisada pela Delegacdao Regional, tendo por base o0s critérios estabelecidos no
Regulamento dos PRI, no sentido de assegurar a qualidade e exequibilidade do mesmo.

No caso dos territorios cujo diagnéstico determine a necessidade de financiamento
suplementar, quer para apenas um ou para todos os eixos de intervengao, sera aberto o
processo de candidatura previsto no regulamento que estabelece as condigbes de

° Disponivel em www.idt.pt.




DOCUMENTO DE APOIO AO PORI

I'°. Cada territério sera alvo de

financiamento publico dos projectos que constituem os PR
um processo de candidatura independente, cujo caderno de encargos sera elaborado com
base no diagnéstico. Um PRI é uma intervencdo que integra abordagens e respostas
interdisciplinares, de acordo com alguns ou todos os eixos, como a prevencao, dissuasao,
tratamento, reducdo de riscos e minimizacdo de danos e reinsercdo. Neste sentido, num
territério podem ser diagnosticadas varias areas lacunares relacionadas com os eixos de

intervencgao.

As entidades susceptiveis de beneficiar dos apoios financeiros a atribuir no ambito deste
concurso sdo entidades particulares sem fins lucrativos, que cumprirem o0s requisitos
estipulados em sede de regulamento. As entidades podem apresentar candidaturas
isoladamente ou em conjunto com outras entidades. Podem igualmente concorrer a uma ou

a varias das areas lacunares identificadas, relacionadas com os quatro eixos de intervengao.

FASE 6. CONSTITUICAO DO PRI

Etapa 1. Seleccao da Proposta de PRI

Objectivo: Seleccionar, através de concurso publico, a proposta de PRI adequada ao
territorio. Esta é composta pelas varias propostas de intervengédo a implementar juntos dos

diferentes grupos alvo, conforme os eixos de intervengéo.

Como: Mediante critérios definidos em sede de regulamento, é efectuado um processo de
seleccao das candidaturas decorrentes do diagnéstico do territério publicitado na pagina da
Internet, respeitando os prazos e circuitos definidos.

Quem devera participar: Cabe a Delegacao Regional a andlise e elaboracdo de parecer
sobre as propostas de PRI. A seleccao das propostas sera efectuada por uma Comissao de
Selecgédo, nomeada pelo Conselho Directivo do IDT para o efeito.

Devera ser tida em conta a coeréncia do PRI enquanto resposta integrada e exequivel para
um determinado territério, bem como as especificidades de cada eixo.

1% Ap6s publicagéo no Diario da Republica, estara disponivel em www.idt.pt.
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Etapa 2. Contratualizacao e Implementacao do PRI

Objectivo: Celebracdo de protocolo entre todas as entidades que integram o PRI aprovado
em sede de candidatura, formalizando a participacdo e o contributo de cada uma para a

implementacéo do PRI, bem como o seu inicio no terreno.

FASE 7. CRIACAO DO NUCLEO TERRITORIAL

Objectivo: Agrupar e comprometer as entidades parceiras com o objectivo comum de
desenvolver o PRI.

Como: Para a constituicdo do Nucleo Territorial, deverd ser organizada uma reunido de
trabalho, na qual as varias entidades assumem e formalizam um Compromisso de

Colaboragéo, a fim de se constituirem como parceiros.

Quem devera participar: As entidades alvo de financiamento; as outras entidades que ja
participaram no processo e os Centros de Respostas Integradas do IDT, que deverao
assumir a coordenagao e ter um papel mobilizador, orientador, organizador, de colaboragéo

e de monitorizagao.

Salienta-se que a filosofia de funcionamento deste Nucleo implica uma gestao partilhada,
com base num estatuto de igualdade/ equidade e complementaridade entre os varios
actores.

FASE 8. COORDENAGCAO TECNICA E FINANCEIRA DO PRI

Etapa 1. Monitorizacao e Supervisao

Objectivo: Assegurar a execugdo do PRI, garantindo a sua eficacia, eficiéncia e
exequibilidade no territorio, através de adaptacbes do desenho inicial de intervencao as
necessidades no terreno, caso se justifique.

Como: Reunides regulares de Nucleo Territorial e aplicacao de instrumentos de trabalho que

permitam fazer a analise e o registo da situagdo no momento.
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Quem devera participar: Todas as entidades que constituem o Nucleo Territorial,
dinamizadas pelos Centros de Respostas Integradas, e com supervisdo das Delegacbes
Regionais.

Etapa 2. Avaliacédo do PRI

Objectivo: Avaliacao da evolugcao do PRI em momentos formais, através da apresentacao de
relatérios intermédio(s) anual(ais) e final. Na avaliagdo intermédia podera concluir-se a
necessidade de alterar a proposta de intervengcédo inicial. Neste caso, devera ser

apresentada uma reformulagao.

Como: Apresentagao de relatorio técnico e financeiro onde conste informagao especifica por
eixo de intervencdo e uma andlise global do PRI, onde sejam claros os resultados

alcancados até ao momento.

Quem devera participar: A responsabilidade de apresentacdo do relatério é das entidades
financiadas e do Nucleo Territorial. Cabe os Centros de Respostas Integradas dinamizar o
processo de avaliagao e assegurar a reunidao dos contributos de cada entidade. Os relatérios
serdo avaliados pelas Delegac¢des Regionais.
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V — AVALIAGCAO DO PORI

O PORI - Plano Operacional de Respostas Integradas - enquanto medida que preconiza o
desenvolvimento de um sistema de resposta integrado dos diferentes eixos de intervencao
(prevencao, dissuasao, reducao de riscos € minimizagéo de danos, tratamento e reinsergao
social) na area das toxicodependéncias visa, em ultima instancia, avaliar de que forma as
intervencdes realizadas (os PRI) permitirdo evitar e reduzir o consumo de substancias
psicoactivas ilicitas e licitas, bem como as consequéncias sociais relacionadas com o

consumo , durante o periodo da sua vigéncia.

Neste ambito, a avaliagdo constitui uma ferramenta para melhorar as propostas de
intervencdo nesta area, bem como um conhecimento mais alargado da problematica do
consumo de substancias psicoactivas face aos desafios actuais, no sentido de construir uma
cultura comum de intervengédo e de avaliagdo. Assim, a avaliacao do PORI justifica-se na

medida em que permitir4 assegurar algumas vertentes essenciais:

Construir um sistema de informacao e avaliagdo das intervengbes realizadas a
diferentes niveis, através de indicadores (sociais, psicolégicos, clinicos e sanitarios)
que permitam melhor conhecer os niveis de coeréncia, efectividade, eficiéncia,
eficacia e impacto das intervengdes realizadas (os PRI), considerando, em ultima
analise, a participagao e resolugcao das necessidades dos grupos-alvo/individuos;

Identificar, assinalar e caracterizar as zonas e territérios, a nivel nacional, que
apresentam maior grau de risco/vulnerabilidade face aos problemas diagnosticados
no ambito do consumo de substancias psicoactivas, de forma a conhecer ndo s6 a
diversidade de situacdes face a esta problematica, bem os recursos institucionais,

materiais e humanos existentes a nivel local/ territorial;

Y

Permitir ao poder politico, a sociedade civil e, de forma particular, aos técnicos
interventores que trabalham na area das toxicodependéncias:

o um maior conhecimento desta, de acordo com a diversidade de situacdes

soOcio-territoriais encontradas ao longo do territorio nacional;
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o um desenvolvimento das intervengcdes nesta area, planeadas e avaliadas de
acordo com a especificidade de diferentes grupos-alvo e os contextos socio-
territoriais que frequentam (bairros carenciados, contextos recreativos, entre

outros) e situagdes-problema diagnosticadas;

o um acesso/divulgagdo mais amplo das intervengdes realizadas no quadro
deste Plano e que abarcam diferentes eixos de intervencao.

Através de uma abordagem integrada e complementar, a avaliagdo do PORI permitira
promover a conjugacao de esfor¢cos de diferentes intervenientes/parcerias (associagdes
promotoras de projectos, autarquias, organizagdes publicas e privadas com intervencao nas
mais diferentes areas — Saude, Educagao, Seguranga Social, Justi¢a) que, trabalhando em
rede, terdo a possibilidade de potenciar dindmicas e sinergias locais, de forma democratica

e participativa em torno de objectivos comuns.

Por ultimo, importa ainda ndo esquecer que o PORI, inspirado no Modelo Légico, enquanto
modelo de conceptualizacdo, operacionalizacdo e avaliagdo de um programa de
intervencao, pressupde um processo dinamico de avaliagéo, assente na relacdo dialéctica

que contempla. Deste modo, integra diferentes fases de avaliacao:

Avaliacdo diagndéstica — identificagdo de necessidades, definicdo de objectivos, de
estratégias de intervencgao;

Avaliacdo de processo — operacionalizagdo do programa através de um Plano de

Accao — seu acompanhamento e monitorizacao;

Avaliagdo de resultados — efectividades, custo-beneficio, eficiéncia, eficacia e
impacto do programa.
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